
Améliorez le bien-être des enfants 
dans les services pédiatriques à l’hôpital

Faîtes don de vos équipements informatiques et 
de téléphonie mobile

Votre  entreprise  utilise des équipements 
informatiques et de téléphonie mobile pour 
les besoins de son activité. 
Lors du renouvellement de ces équipements, 
vous  pouvez  faire don des appareils 
inutilisés aux Clowns de l’Espoir.

Votre  don  permettra  aux enfants hospitalisés 
de rencontrer chaque semaine des duos  de  
clowns hospitaliers ou de marchands de sable.
Leur présence permet à l’enfant de sortir de 
son statut d’enfant malade et transforme le 
cadre hospitalier en un univers propice à la 
fantaisie et au jeu.

Depuis 1996, l'association les Clowns de l'Espoir 
intervient dans les services pédiatriques 
en collaboration étroite avec les équipes 
médicales. 

En 2025, c'est 85 artistes (clowns et 
marchands de sable) qui ont créé des 
histoires avec 19 000 enfants dans 55 services 
au sein de 21 hôpitaux. L'expertise acquise 
nous permet aujourd'hui de bénéficier 
d'une reconnaissance forte de la part des 
professionnels hospitaliers.
Les Clowns de l'Espoir poursuivent une 
mission reconnue d'intérêt général.
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QUELS ÉQUIPEMENTS DONNER ?

Téléphone portable

Tablette

Écran

Emballages et 
accessoires (ex: boîtes, 
chargeurs, câbles)

Sur demande, autres 
produits (ex: serveurs)



Pour plus d’informations, contactez nous par mail sur collectenumerique@lesclownsdelespoir.fr

Bak2 acteur régional des Hauts-de-France assure le 
traitement des appareils avec :

Chaque appareil valorisé 
génère au moins 3€

Coût d’une intervention d’un
duo 390€ par semaine

  Un diagnostic

  Un nettoyage complet (dont suppression des données 

professionnelles et personnelles)

  Une remise à niveau et le cas échéant, la réparation

  La mise en vente sur le marché d'occasion ou recyclage

A la fin du traitement de votre don, sur demande, les documents suivants 
réutilisables dans le cadre de vos engagements RSE peuvent être transmis :

  Certificat d'effacement des données.

  Certificat de traitement environnemental.

  Valorisation de votre don.

(*) RSE : Responsabilité sociétale des entreprises

COMMENT SERONT TRAITÉS LES DONS ?

Les dons au profit de l’association sont tracés. Cela vous 
garantit que votre don contribue bien à soutenir les 
actions des Clowns de l’Espoir.

Les revenus issus de la valorisation seront ensuite 
versés à l’association Les Clowns de L’Espoir.

Lorsque vous avez rassemblé les équipements, vous nous 
retournez la fiche de liaison.
Ensuite, vous avez deux options:

  Envoi par voie postale via une étiquette prépayée 
dématérialisée fournie par Bak2. L'emballage doit être 
assuré par vos soins.

  Enlévement sur site par un transporteur ou par Bak2 selon 
la localisation.
Pour déclencher un enlévement par transporteur le volume 
des équipements doit être au minimum égal à 50 téléphones 
ou 10 ordinateurs portables.

COMMENT LES ÉQUIPEMENTS SONT-ILS 
RÉCUPÉRÉS ?

QUELS DOCUMENTS RSE SERONT FOURNIS ?
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